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	Suomi.fi-viestien Käyttöönotot
	
	
	



Organisaationne antamia tietoja käytetään liityntänne avaamiseen. Ilmoitathan yhdellä palvelutietolomakkeella vain yhtä järjestelmää koskevista käyttöönotoista. 

1. Palvelutietolomakkeen nimeäminen
Nimetkää tallentamanne palvelutietolomake näin: Suomi.fi-viestit_Palvelutietolomake_Organisaatio_Päivämäärä.

2. Organisaationne tiedot
	Organisaationne nimi suomeksi
	

	Organisaationne nimi ruotsiksi
	

	Organisaationne nimi englanniksi
	

	Organisaationne Y-tunnus
	





3. Palvelun yhteystiedot
Käytetään asiakastiedotteiden ja häiriötiedotteiden välittämiseen sekä muihin palvelua koskeviin yhteydenottoihin.  
	
	
Sähköpostiosoite

	Hallinnollinen yhteyshenkilö
	


	Tekninen yhteyshenkilö
	


	Yhteiskäyttöiset sähköpostiosoitteet
	





4. Onko kyseessä uusi REST-liityntä vai nykyisen liitynnän siirto REST-rajapintaan
Huom. Palvelutietolomake täytetään järjestelmäkohtaisesti. Jos teillä on eri järjestelmätoimittajien käyttöönottoja, täyttäkää kunkin järjestelmän osalta erillinen palvelutietolomake.
	
	

	☐ Uusi REST-liityntä          
	☐ Nykyisen liitynnän siirto REST-rajapintaan

Ilmoita viranomaistunnus/systemId:







5. Asiointipalvelunne tiedot
Palvelun nimi näkyy loppukäyttäjille Suomi.fi-viestien verkkopalvelussa/mobiilissa muodossa ”Organisaatio, Palvelun nimi” (esim. ”Digi- ja väestötietovirasto, Ilmoitus äänioikeudesta”). Merkitkää kohtaan Asiakkaalle näkyvä palvelun nimi palvelun julkinen nimi, jonka haluatte näkyvän organisaationne nimen jälkeen.
Lukekaa tarkemmat ohjeen palvelun nimeämisestä: Hallinnollinen käyttöönotto - Suomi.fi-viestit - Suomi.fi kehittäjille (ks. kohta 4. Täyttäkää ja palauttakaa palvelutietolomake).
Alla kohdassa Uuden viestinnän aloittamisen salliminen määritelkää, voiko loppukäyttäjä olla oma-aloitteisesti yhteydessä palveluunne.
Palvelu 1.
	Mikä on palvelun käyttötarkoitus? Anna kuvaus viesteistä, joita palvelun kautta välitetään. (tieto tulee palvelun sisäiseen käyttöön, ei näy asiakkaille)

	




	Asiakkaalle näkyvä palvelun nimi 
suomeksi
	Asiakkaalle näkyvä palvelun nimi 
ruotsiksi
	Asiakkaalle näkyvä palvelun nimi 
englanniksi

	

	
	



	Uuden viestinnän aloittamisen salliminen
Viestien vastaanottaminen - Suomi.fi-viestit julkishallinnon organisaatioille - Suomi.fi kehittäjille

	
☐ Kyllä	☐ Ei


	· Määritelkää yllä (Kyllä/Ei), voivatko loppukäyttäjät olla oma-aloitteisesti yhteydessä tähän palveluun.
· Jos sallitte loppukäyttäjien oma-aloitteiset yhteydenotot tähän palveluun, näytetään organisaationne ja palvelunne nimi valittavana vaihtoehtona näkymässä, jossa loppukäyttäjä kirjoittaa uuden viestin (Suomi.fi-viestit verkkopalvelu/mobiili).
· Varmistakaa, että tässä järjestelmässä on järjestelmätoimittajan tarjoama tuki loppukäyttäjän oma-aloitteiselle yhteydenotolle.
Huom. Lähetettyihin viesteihin vastaamisen salliminen on eri asia. Uutta sähköistä viestiä lähettäessään organisaationne voi sallia loppukäyttäjän vastauksen viestiin. Vastausmahdollisuus määritellään viestikohtaisesti.






Palvelu 2.
	Mikä on palvelun käyttötarkoitus? Anna kuvaus viesteistä, joita palvelun kautta välitetään. (tieto tulee palvelun sisäiseen käyttöön, ei näy asiakkaille)

	




	Asiakkaalle näkyvä palvelun nimi 
suomeksi
	Asiakkaalle näkyvä palvelun nimi 
ruotsiksi
	Asiakkaalle näkyvä palvelun nimi 
englanniksi

	

	
	



	Uuden viestinnän aloittamisen salliminen
Viestien vastaanottaminen - Suomi.fi-viestit julkishallinnon organisaatioille - Suomi.fi kehittäjille

	
☐ Kyllä	☐ Ei

	· Määritelkää yllä (Kyllä/Ei), voivatko loppukäyttäjät olla oma-aloitteisesti yhteydessä tähän palveluun.
· Jos sallitte loppukäyttäjien oma-aloitteiset yhteydenotot tähän palveluun, näytetään organisaationne ja palvelunne nimi valittavana vaihtoehtona näkymässä, jossa loppukäyttäjä kirjoittaa uuden viestin (Suomi.fi-viestit verkkopalvelu/mobiili).
· Varmistakaa, että tässä järjestelmässä on järjestelmätoimittajan tarjoama tuki loppukäyttäjän oma-aloitteiselle yhteydenotolle.
Huom. Lähetettyihin viesteihin vastaamisen salliminen on eri asia. Uutta sähköistä viestiä lähettäessään organisaationne voi sallia loppukäyttäjän vastauksen viestiin. Vastausmahdollisuus määritellään viestikohtaisesti.






6. Liityntänne tiedot

6.1. IP-osoitteenne
Voit antaa yksittäisiä IP‑osoitteita tai IP‑osoitealueen supistettuna CIDR‑muodossa. 
Esimerkkejä (muodon havainnollistamiseksi):
· Yksittäiset IP‑osoitteet esim. 85.76.123.10, 85.76.123.11
· IP‑alue CIDR‑muodossa esim. 85.76.123.0/24
Esimerkeissä käytetyt IP‑osoitteet ovat kuvitteellisia ja niiden tarkoitus on ainoastaan kuvata osoitteiden muotoa. Ilmoita aina oman ympäristösi todellinen, internetiin näkyvä julkinen IP‑osoite tai IP‑alue.
*Huom. Testi- ja tuotantoympäristön IP-osoitteet ovat pakollisia.
	Kehitysympäristö
	

	Testiympäristö*
	

	Tuotantoympäristö*
	




6.2. Mikä oman järjestelmänne tai käyttämänne valmisohjelmiston nimi on?
Nimeä käytetään järjestelmätunnuksenne muodostamiseen.
	



6.3. Mihin sähköpostiosoitteeseen Digi- ja väestötietoviraston luoma REST-rajapinnan QA-ympäristön väliaikainen salasana toimitetaan turvapostilla?
	



7. TKJ (Tulostus, kuoritus ja jakelu)
Jos organisaationne tarvitsee TKJ-palvelun, tilatkaa TKJ-tunnukset erillisen ohjeen mukaisesti:
Tulostus-, kuoritus-, ja jakelupalvelun käyttöönotto - Suomi.fi-viestit - Suomi.fi kehittäjille (ks. kohta 1. Toimittakaa organisaationne tiedot)

8. Lähetättekö viestejä pelkän postiosoitteen avulla, ilman mahdollista sähköistä toimitusta? Jos lähetätte, mikä käyttötarpeenne on? Voitte lukea viestien lähettämisestä pelkän postiosoitteen avulla Viestin lähettäminen vain paperipostilla -kuvauksesta (Suomi.fi kehittäjille). 
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