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PDF-materiaali ja tallenne tulevat
Kehittdjille-sivustolle.

Linkit materiaaleihin lahetetdan myos

DVV | Suomi.fi-verkkotoimitus | PTV-tiimi .
Puheenvuoro: Mirjam Palo | Varsinais-Suomen hyvinvointialue sahkopostitse kaikille iimoittautuneille.
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https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet#sisallontuotantokoulutusten-materiaalit
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Aiheita tanaan mm.

= Mita rooleja ja tehtavia paakayttdjilla on?

= Miten organisaation johto motivoidaan tukemaan PTV-tyota?
= Voisivatko paakayttajat tukea toisiaan?

= Mika DVV:n roolin tulisi olla?

= Mihin tehtavaan PTV-paakayttajyys kannattaa kytkea
organisaatiossa’?
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Mita rooleja ja tehtavia
paakayttajilla on?



PTV-tyoskentelyn eri kayttajaroolit

= Palveluhallinnan paakayttaja

* Vastaa organisaation jasenten kutsumisesta
rekisteréitymaan Palveluhallinnan kayttajiksi.

* Voi hallinnoida oikeuksia organisaation kayttoonottamissa Suomi.fi-
palveluissa, kuten PTV:ssa.

= Palveluhallinnan kayttaja

* "Tavallinen” Palveluhallinnan kayttajaksi rekisteroitynyt kayttaja,
jolle Palveluhallinnan paakayttaja voi jakaa oikeuksia Suomi.fi-
palveluihin, kuten PTV:hen.

= PTV-paakayttija
» Kayttdja, jolle on annettu PTV:n paakayttajan oikeudet. Koordinoi

organisaation tai organisaation osan PTV-tyota ja tietojen yllapitoa
vhdessa PTV-yllapitajien kanssa.

PTV-yllapitdja (= PTV-kayttaja)
» Kayttdja, jolle on annettu PTV:n yllapitajan oikeudet. Yllapitaa tietoja
PTV:ssa saannollisesti.

Suomi.fi-palveluhallinnassa
hallinnoidaan Suomi.fi-
palveluiden kayttéonottoa
ja kayttooikeuksia. PTV-
kayttoliittymaan
kirjaudutaan
Palveluhallinnan kautta.

Usein yksi PTV-
paakayttajista on
myos

Palveluhallinnan
paakayttaja.



Mika PTV-paakayttajien rooli on organisaatiossa?

= Koordinoivat sisalléntuotantoa ja jakavat siihen liittyvia Paskayttdjan yhtens

vastuita organisaatiossa. tirkedna tehtivana

. . . e et eeenas on “matkasaarnaus
= Valvovat PTV-tiedon laatua ja ohjaavat yllapitdjia ia PTV-kynnyksen

sisalldntuotannossa. Voivat korjata muiden madaltaminen.
kirjoitusvirheita @

”

= Huolehtivat, etta yllapitajat tietavat ohjeistukset ja
kOUIUttautuvat PTV:n kayttoon Pzakayttdja on

» PTV-padkayttdjilla on kokonaiskuva organisaation PTV- tarkea linkki
organisaation ja

sisalloista. DVV:n vililla.

= Organisaatiolla on kuitenkin vapaus koordinoida tyota
haluamallaan tavalla.




Mita PTV-paakayttajien olisi hyva osata?

= Asiakastestiymparistdn osoite on
https://palvelutietovaranto.trn.suomi.fi/

= P3aakayttajien olisi hyva osata neuvoa
yllapitajia kayttoliittyman kaytossa.
Taitoa kertyy tekemalla itse sisaltoja

ja ratkomalla pulmia yhdessa muiden
kanssa.

Asiakastestiymparisto (aiempi nimi
Koulutusymparistd) on seka
paakayttajille etta sisallontuottajille
hyva tapa aloittaa sisaltojen
tekeminen tai esimerkiksi testailla,
miten mikakin kayttoliittyman
ominaisuus toimii.

Tutustu asiakastestiympariston

kayton ohjeisiin Kehittajille-sivustolla.

H Palvelutietovaranto

Siséltéjen haku Tehtavat

Sisaltdjen haku

Haku

Valitse mista kentasta haet

i
ﬂ

Haun rajaukset

12 hakutulosta

‘estiorganisaatio 9 (Kunta)
Rantakylan stadionalueen puolikota
PALVELUPAIKKA - JULKAISTU

Julkaistut kielet: suomi @

Muokattu: 18.03.2026 08:39, API15@testi.fi

estiorganisaa ta)
Retkeilyn palvelut

PALVELU - MUOKATTU

Julkaistut kielet: suomi @

Muokattu: 18.03.2026 08:33, API15@testi.fi

Suomeksi (FI) ~

Organisaatiosi
keskenerdiset tehtavat

Ajastettu julkaisu epdonnistunut
Ei keskenerdisia tehtaviad

Asiointikanavat, joihin ei ole liitetty
yhtdan palvelua

> Esteettomyystesti-AP|

> Imatran kaupungintalo asial lvel

Naytd kaikki 2 kpl =

Palvelut, joihin ei ole liitetty yhtddn

llllllll kanavaa

Liittyminen vesi-j k
Naytd kaikki 1 kpl =
Paivittamattomat julk
asiointikanavat
Ei keskenel teh:

divittam mat julk: palvel
Ei kesken id teh

ikkindiset linkit

i linkkej:

Muita térkeitd linkkeja

> Palveluhallinta O

> Sisallontuotannon ja kayttoliittyman
ohieet (4



https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/sisallon-tuottaminen/kayttoliittyman-yleiset-ohjeet#harjoittele-ensin-asiakastestiymparistossa
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/sisallon-tuottaminen/kayttoliittyman-yleiset-ohjeet#harjoittele-ensin-asiakastestiymparistossa
https://palvelutietovaranto.trn.suomi.fi/

= Esimerkiksi kayttoliittyman monipuolisia

hakutoimintoja kannattaa opetella

kayttamaan.

= Etusivun Muokkaa rajauksia -
painikkeen “takaa” |6ydat monia eri
tapoja rajata hakutuloksia.

Naytd

(®) Oman organisaationi sisallst
Muokkaamani sisall5t
Kaikkien organisaaticiden kaikki sisallét

Valittujen organisaatioiden sisallot

Omat organisaatiot

Sisdllon tila

Julkaistu
Luonnos
[] Arkistoitu

H Palvelutietovaranto

Siséltdjen haku Tehtavat Jérjestelmapaakayttaja

Sisaltdjen haku

Haku
Valitse mistd kentésté haet Hakusana
Sisallén nimi . Kirjoita hakusana

Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

PTV-tunniste (ID)
~ -

Siséllon tila: Julkaistu, Luonnos
Siséllon tyyppi: Palvelu, Asiointikanava, Organisaatio

Jarjestys: Uusin ensin

Sivul/1

Suomeksi/(FI) ~ =

Ajastettu julkaisu epdonnistunut

Ei keskeneraisia tehtavid

Asiointikanavat, joihin ei ole liitetty
yhtéan palvelua

> Suomi.fi-valtuudet, hakemuksella valtu. ..
> Ratkaisupyyntd edunvalvojan masréa...
> Edunvalvojan sijaiseksi esitetyn suostu...

Nayta kaikki 26 kpl =

Palvelut, joihin ei ole liitetty yht&an
asiointikanavaa

> Rakennus- ja huoneistotietojen rekister. ..
> Digiriskien hallinta

Nayta kaikki 2 kpl =

Kohdista haku

Vain palvelut

Palvelut
Palvelu
Ammattip3tevyys

Lupa tai velvoite

Luokittelu ja asiasanat
[[] Palveluluokka

[[] Kehderyhma

[] Asiasanat

[] Toimiala

Aluetieto

I3 rajaa hakua aluetiedolla
Koko maa
Koko maa paitsi ei Ahvenanmaa

Rajattu alue

Jarjesta

Uusin ensin




https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto

= Paakayttajien kannattaa tutustua Kehittajille- = Sivustolla julkaistaan uutisia ja

sivustoon, ja ohjata yllapitajat kayttamaan hairiotiedotteita PTV:sta ja muista
sita. Suomi.fi-palveluista.
= Kehittajille-sivuston PTV-osion sisalto: = Tervetulotilaisuus uusille PTV-
« Miki on Palvelutietovaranto? organisaatioille -tilaisuudessa 28.3.2025
o Muun muassa tietoa koulutuksista ja esiteltiin PTV:ta Kehittéjille—sivuston
koulutusmateriaaleista ja kayton tuesta sisallon kautta. Tallenteen katsominen voi

* Palvelutietovarannon kayttédnotto olla hyddyllista uusille ja vanhoille
* Tydskentelyn organisointi yllapitajille.

Sisallon tuottaminen Palvelutietovarantoon

o Sisallontuotannon ja kayttoliittyman kayton ohjeet ja
videot

PTV-tietojen hyodyntaminen

Rajapinta- ja arkkitehtuuriuudistus E



https://dreambroker.com/channel/yzkdz4ux/okwaxtdo
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/

Miten PTV-tiedon laatua voi esimerkiksi valvoa?

Vinkkeja tiedon ajantasaisuudesta Organisaatiosi
huolehtimiseen keskeneraiset tehtavat

Ajastettu julkaisu epdonnistunut

= Esimerkiksi vuosikello sisaltdjen lapikayntiin Ef keskenersisid teht3vid
kerran vuodessa

Asiointikanavat, joihin ei ole liitetty

* Toimialoittain sisaltjen tarkastus aina tiettyna "O VO fh;z:;:l:il:l st oremukeeliovalty. .
kuukautena vuodessa. 0 1 » Ratkaisupyyntd ed;nvalvojan WEEICERS
D '_ _: !:I > Edunvalvojan sijaiseksi esitetyn suostu...
= Kuukausittain saapuva sahkopostiviesti o (. T
OtSI kOI Ia AJ an ko hta |Set te htavat Palvelut, joihin ei ole liitetty yhtdan
Palvelutietovarannossa. asiointikanavaa

> Rakennus- ja huoneistotietojen rekister. ..

» Digiriskien hallinta

= Tehtavat-palstan seuranta kayttoliittymassa. I
ayta kaikki 2 kpl =

= PTV-raporttien hyodyntaminen: lue tarkemmin PéivittamattBmatjulkaistut
. asiointikanava
uutisesta. e

» Avioliiton esteiden tutkinta / itsepalvelu

» PTV-ajokortti verkkokouluna

» Organisaatioiden asiakaspalvelun puhe...



https://kehittajille.suomi.fi/ajankohtaista/uusimmat-tekstintarkastuksen-raportit-julkaistu
https://kehittajille.suomi.fi/ajankohtaista/uusimmat-tekstintarkastuksen-raportit-julkaistu
https://kehittajille.suomi.fi/ajankohtaista/uusimmat-tekstintarkastuksen-raportit-julkaistu

Paakayttajien perusapuvaline:
Suomi.fi-verkkopalvelu

= Suomi.fista on kateva katsoa, milta
organisaatiosi tiedot nayttavat talla
vhdella PTV-tietoja hyodyntavista
sivustoista. Jos tiedot nakyvat
Suomi.fissa, tiedot kulkevat
rajapinnasta.

= Organisaatio-haun tuloksen avulla voit
myo0s helposti tarkastella kaikkien
organisaatiosi julkaistujen sisaltdjen
koostetta.
* Vinkki: Esittele tai linkkaa tama sivu

yllapitajille, esihenkiloille ja muulle
johdolle!

Etusivu = Organisaatio = Digi- ja vAestbtietovirasto
Digi- ja vaestotietovirasto

Vaihtoehtoinen nimi Dvv

Digi- ja vdestotietovirasto edistis yhteiskunnan digitalisaatiota, turvaa tietojen saatavuutta ja
tarjoaa palveluja asiakkaiden elama3ntapahtumiin.

Digi- Ja vaestotietoviraston tehtavana on osaltaan nayttaa suuntaa, uudistaa yhteiskuntaa ja
tukea kansalaisten asicintia julkisen hallinnon kanssa, Tavoitteenamme on tehda Suomesta
entistd sujuvammin toimiva yhteiskunta. Tass3 digitalisaatio on yksi keskeinen keino.

Virasto aloitti toimintansa 1.1.2020, kun Viestdrekisterikeskus, maistraatit ja It3-Suomen

aluehallintovirastossa toimiva Maistraattien ohjaus- ja kehittdmisyksikkd (MOK) yhdistyivat.

Meilld on palvelupaikkeja 32 paikkakunnalla eri puclilla Suomea. Toimintamallimme on
valtakunnallinen. Kansalainen voi hoitaa asiansa missa tahansa
asizkaspalvelupistesssamme.

Mité palveluja voin saada?

Tutustu organisaation palveluihin 103 kpl ™

Tutustu organisaation asiointikanaviin

Avaa kaikki
Asioi sahkdisesti 59kpl W
Taytd lomake G4 kpl v
Soita 15kpl
Asioi paikan paalla 32kpl v
Lue lis33 23kpl v

Kaikista asiointikanavista ei ole tietoa valitsemallasi kielella. vaihda sivun kieli, jos
haluat tietoa asicintikanavista muilla kielilla.

Yhteystiedot v




Miten varmistetaan PTV-osaamisen sailyminen

organisaatiossa’?

T

A

PTV-paakayttajien ja muidenkin kayttdjien on
tarkea huolehtia siitda, ettei PTV-osaaminen
katoa yksikosta tai koko organisaatiosta, kun
organisaatiossa tapahtuu henkilévaihdoksia.

Sen voi tehda esimerkiksi noudattaen “saattaen
vaihdettava” -periaatetta, jossa lahteva henkilo
kulkee jonkin aikaa jatkajan rinnalla ja saattaa
nain PTV-paketin turvallisesti seuraavalle
kasittelijalle. Talla tavalla PTV-juna pysyy
raiteillaan ja organisaation PTV-tieto ehjana.

Muista poistaa PTV-tyot lopettavien
kayttooikeudet Palveluhallinnasta.




Varsmals Suomen

hyvinvointialue
Egentllga Finlands h
vélfardsomrade

PTV-paakayttajasparraus
Varhan puheenvuoro

Varsinais-Suomen hyvinvointialue ¢« Egentliga Finlands valfardsomrade



Miten saada PTV-yllapitajat
noudattamaan ohjeita?

Luo tiimi, vaali yhteenkuuluvuutta.
Luo hallintamalli ja selkeat ohjeet.

Opeta ja perustele kaytannon
kautta.

Huolehdi, etta tukitoimia on
riittavasti.

Jokaisen rooli on tarkea — nayta se.
Toimi esimerkkina.

Ole saatavilla, tarjoa apua,
osallista.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue ¢« Egentliga Finlands valfardsomrade Val‘ha



Miten Varhassa toimitaan?

PTV-tiimi on seka porukan kutsumanimi, etta )
Teams-kanava Varhan PTV:sta:

» Jokaisella palvelualueella on sen lisaksi oma
Teams-alakanava

- Tarkoitus jakaa tietoa puolin ja toisin, viipymatta 2 paakayttajaa (toinen
* Kaikki ohjeet, perehdytysmateriaali ja paatoiminen, toinen osa-aikainen)

11 koordinoivaa yllapitajaa

palaverimuistiot |0ytyvat kanavalta
Hallintamalli ja prosessit on kuvattuna IMS:iin
Koko tiimin kokoukset muutaman kerran

palvelualueittain

vuodessa, tai tarpeen mukaan, joskus livena N. ,1(40 yllapitajaa, palvelualueisiin
* Joskus kokouksia myos palvelualueittain Jaetiuna
- Koordinoivien kanssa kuukausittain N. 200 palvelukuvausta, n. 1500
- PTV-tukiklinikat kuukausittain asiointikanavaa (luku kasvamassa)

Uusien koulutuksiin kaikki tervetulleita

Varsinais-Suomen hyvinvointialue « Egentliga Finlands valfardsomrade Val‘ha



Miten organisaation johto motivoidaan
tukemaan PTV-tyota?

Pida metelia ©
Perustele, kayta esimerkkeja, nayta konkretiaa.
Ole aktiivinen.
Osallista.

Tee PTV:sta nakyva — mita enemman sen hyodyt ja
merkitys on ymmarretty, sita enemman se myos
nakyy.

Tee PTV-sisaltojen luomis- ja muutospyynnoista
mahdollisimman helppoa.

Varmista, etta PTV-tiimiin voi luottaa ja homma toimii.

Val‘h a

Varsinais-Suomen hyvinvointialue ¢« Egentliga Finlands valfardsomrade



Miten Varhassa toimitaan?

» Toistuvat vierailut henkilostotilaisuuksissa, esihenkiloiden tilaisuuksissa, johtoryhmissa
* Intrassa ja verkkosivuilla PTV-sivut, satunnaisesti somenostoja

* Verkkosivuilta saatuja Askem- palautteita hyodynnetaan aktiivisesti

- Paakayttaja ja koordinoivat yllapitajat saavat viikoittain kohdennetut raportit palautteista, jotka viedaan tarvittaessa
johtoryhmatasolle saakka ja kasitellaan tarkoituksenmukaisella porukalla
» PTV-ydintiimi perustettiin jo kevaalla 2023
+ Osallistujina laaja skaala eri toimijoita, joiden tydssa on PTV-kytkos

- Kaydaan tilannekuva lapi, suunnitellaan tulevaa, kehitetaan yhdessa
- Kokoontuu vah. 1x/vuosi

- PTV-palautelomake ja yhteissahkoposti kaytossa

. Ptéiékéyfttéjét ovat aktiivisia, tutkivat PTV-datan hyodyntamismahdollisuuksia ja vievat niita
eteenpain

- Koordinoivien yllapitajien rooli merkittava
+ Tiedon jakaminen puolin ja toisin
+ Vastuualue kirjattu tydnkuvaan

Varsinais-Suomen hyvinvointialue « Egentliga Finlands valfardsomrade Val‘ha



Kiitos ©

Mirjam Palo, erityisasiantuntija, Varha
mirjam.palo@varha.fi
puh. 050 3400248

Varsinais-Suomen hyvinvointialue ¢« Egentliga Finlands valfardsomrade Val‘ha


mailto:mirjam.palo@varha.fi

“ = Suomi.fi
I kehittajille

Miten organisaation johto

motivoidaan tukemaan PTV-
tyota (DVV:n ajatuksia)?



Auttaisiko
perusfaktoista
muistuttaminen?

1. Palvelutietovarannon
kayttaminen on lakisaateinen
tehtava julkisen sektorin
organisaatioille.

Kun organisaatio on hakenut —
moni luultavasti jo vuonna 2017
— PTV-kayttolupaa, se on
sitoutunut noudattamaan PTV:n

kayttoehtoja.

Ote kayttoehdoista (kohta 6.2):

“Asiakasorganisaation velvollisuutena on
huolehtia siita, etta se on tosiasiallisesti
suunnitellut Palvelun kayton ja tietojen
tuottamisen edellyttamat prosessit seka
varannut naita varten riittavat asiantuntija-
resurssit koko Palvelun kayton ja datan
hyodyntamisen ajalle. Erityisesti huomiota
tulee kiinnittaa Palvelutietovarantoon
tallennettavien tietojen tuottamiseen ja
yllapitoon.”



https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2016/571
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2016/571
https://cdn.verkkopalvelu.suomi.fi/files/Kayttoehdot_Suomi.fi_palvelutietovaranto_2025_final_fi-193e75b09eee264b3bc89f7986ce1824.pdf
https://cdn.verkkopalvelu.suomi.fi/files/Kayttoehdot_Suomi.fi_palvelutietovaranto_2025_final_fi-193e75b09eee264b3bc89f7986ce1824.pdf

O Paakayttajien olisi hyva vierailla saanndllisesti
. organisaation tai sen osan johtoryhmassa esittelemassa
Palvelutietovarantoa ja kertoa esimerkein sen hyddyista.

O
O
O

Voisivatko
paakayttajat
toimia
organisaation
sisaisina matka-
saarnaajina?

Paakayttajien olisi hyva hoksauttaa esihenkil6t siita, etta
PTV-tydssa mukana olevat tarvitsevat siihen tyoaikaa.
Siis my0Os paakayttajat!

Suositus: PTV-tehtavat kannattaa kirjauttaa
paakayttajien ja yllapitajien tehtavankuvaan.

Kaikissa keskusteluissa on hyva tuoda esille, etta PTV on
tullut jaadakseen eli kyse ei ole projektista vaan
organisaation pysyvasta lakisaateisesta tyosta.

= 4 0




PTV-tietoja hyddynnetaan paljon

= Oman organisaation johtoa ja
yllapitajia kannattaa motivoida
silla, etta PTV-tietoja esitetaan eri
verkkosivuilla, mm.

e Suomi.fi-verkkopalvelu

o 22,7 miljoona kayntia ja 121
miljoonaa sivulatausta vuonna 2025

o Hyvin hakukoneoptimoitu:
nousee Google-hauissa karkipaikoille

* Hyvinvointialueiden sivut
* Hyvinvointialueiden
palvelutarjottimet

o Alueen kuntien, jarjestojen ja
seurakuntien hyvinvointia ja
terveytta edistavat palvelut (esim.
lilkkunta, vertaistuki jne.)

o Julkaistujen palvelutarjottimien lista

= PTV-tietoja haetaan jo n. 240

verkkosivulle ja jarjestelmaan

e Tastakin syysta tietomallia tulee
noudattaa. Vain oikeisiin kenttiin
oikeassa muodossa vietyja tietoja on
mahdollista hydédyntaa jarkevasti.

= Tiedot nakyvat julkisesti, olivatpa ne

sitten hyvin tai huonosti kuvattuja.
e Hyvin kuvatut tiedot ehkaisevat
hairiokysyntaa.
* Huonosti kuvatut tiedot eivat hyodyta

asiakasta ja ne voivat aiheuttaa
mainehaittaa.



https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/suomen-kestavan-kasvun-ohjelma-rrp-/thl-n-kansalliset-projektit/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen/digitaalinen-palvelutarjotin/julkaistut-palvelutarjottimet
https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/suomen-kestavan-kasvun-ohjelma-rrp-/thl-n-kansalliset-projektit/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen/digitaalinen-palvelutarjotin/julkaistut-palvelutarjottimet

“Miten loppuasiakas, eli kansalainen hyotyy
PTV:sta? Toivon esimerkkia, miten nakyy
arjessa kansalaiselle, ammattilaiselle, voinko
paakayttajana tehda jotain, jotta hyoty olisi
maksimoitu.”

= Kansalainen tai ammattilainen
nakee PTV:hen tallennettuja palvelu- ja
asiointikanavatietoja eri verkkosivuilla,
joille tiedot haetaan naytettavaksi.

Esimerkiksi kunta on

Kuvaa kerran,
hyodynna e T LA e

Hyvinvointialue hakee kunnan hyte-tietoja
palvelutarjottimelle.

raj a tto m a Sti Kansalaiset voivat katsella naita tietoja

kunnan sivuilta tai palvelutarjottimesta,
samoin ammattilaiset esimerkiksi
palveluneuvonnassa. Tiedot esitetaan
osana verkkosivuja, eika lukija erota, etta
tiedot tuodaan PTV:sta.

Hyoty maksimoidaan tuottamalla
mahdollisimman hyvat kuvaukset ja
pitamalla ne ajan tasalla.




Esimerkki: Kotkan kaupungin koirapuistot

Suomi.fi-verkkopalvelussa

Kaupungin omilla verkkosivuilla

Kymenlaakson hva:n
Hyvinvointia-palvelutarjottimella

B suomisi

Etusivu Tiedot ja palvelut ~ Viestit Valtuudet Omat tiedot ~

Kotkan kaupunki
Koirapuistot

Falvelu  Kotka Julkinen palvely

Kotkan kaupungin alueella on 10
aidattu alue, jossa koira saa olla vapaana.

33 koirapuistoa. Koi on

Toimi ndin
1. Koirapuistot ovat kiytdssisi klo 7.00-22.00. Muuna aikana koirasi haukunta saattaa

héirita dhitalojen asukkaita.

2. Pidd koirasi aitauksen sisdpuolella vapaana. Varmista kuitenkin, ett koirasi tulee
toimeen muiden koirien kanssa.

3. Al4 tuo rokottamatonta, sairasta, kiimaista tai vihaista koiraa koirapuistoon.

4. Ald hef

keppejd, kivid, lumipalloja tms. Al tuo omia leluja aitaukseen. Leikists voi tulla
liian rajua vieraiden koirien kesken.

5. Ali anna koirasi vahingeittaa koirapuiston kasvillisuutta ja puistokalusteita.

6. Korjaa koirasi ulosteet nillle tarkeitettuun jiteastiaan! Ndin alue pysyy siistind myés
muille kiyttiille. Koirapuisto ei ole koirien kiymla.

7. Kun lihdet koirapuistosta, muista kytked koirasi kiinni hihnaan ja sulje aitauksen portti

lahtiessdsi.

8.llmoita i i tarvittavista kunr i i \piteista puis

9. Koiran omistajana olet aina vastuussa koirastasi ja sen aiheuttamista vahingoista, sek
siita ettei koirasi hairitse muita puiston kaytt#jia. Kaupunki ei vastaa alueella
tapahtuvista vahingoista

Avaa kaikki
Soita 1kpl v
Asioi paikan palla Lkpl v
Luell 1kpl v

Palvelun toteuttaa

Kotkan kaupunki

Palvelusta vastaa

Kotkan kaupunki

Tekstists vastaa: Kotkan kaupunki

Pivitetty: 17.22026

Suomeksi (FI) ~ 5] Tunnistaud:

Ohjeet ja tuki

Perustiedot

Maksullisuus

Palvelu on maksuton.
Alue

Kotka

Palvelun kieli

suomi

Asuminenja 7 Vapaa-aikaja
ymparists Kulttuuri

ASUMINEN JA YMPARISTO

v Asuinalueet

V' Asuminen

V' Eldinten terveys ja hyvinvoi

v Energia

V' Kadutja likkuminen
V' Kartatja paikkatieto
V' Kaupungin ilmastotyd
V' Kaupunkisuunnittelu ja kaavoitus
A Puistot javiheralueet
Koirapuistot
Leikkipuistot

Maisemapellot

Etusivu  Asukkaat  Nuoret  Lapsiperheet Ikddntyncet Muuttajat  Maahanmuuttajat  Vrittijit  Matkailijat

Kasvatusja ™ Hyvinvointija Sosiaali-ja T Tyb-ja ¥ Asioijaosallistu”  Kotkan -
Koulutus tydllisyys terveyspalvelut yrityspalvelut Kaupunki

Etusivu | Asuminenjaympérists | Puistot ja viheralueet |

Koirapuistot

G AR Kunnossapito
Koirien kiinnipidosta i
muista, i ipi 13 i
19.8. Tuona aikana ulkona oleva koira on pidettivi kytkettyn3 tai siten, ett3 koira on Satiyiknd
v Puistot
i iiman i imetss haltijan lupaa koiraa —
POy ei saa kuitenkaan pit33 muulloinkaan irt toisen alueella el koira saa olla vapaana ainoastaan Sarivijli
Iwvallisena aikana ja luvallisessa tarkoituksessa.
YHTEYSTIEDOT
Puunkaatoluvat i R ol o i y
i e
. » Tysniohtaia
taajamissa kytkettying. pitsa tazjamissa
SR sochorii jomisa ety jam e i
koirien - My +358447024863

Tazjamametsit
Veistospromenadi

V' Rakentaminen ja tontit

v sissilma

Vv Turvallisuusja varautuminen

V' Ympirists ja luonto

V' Vmpiristoterveydenhuolto

omistajansa tai haltijansa valvonnassa.

: ityille koirahi i Tyonjohtaja
Vleiseen kiiyttood koiraa ei . Myss yleiset Se
358447025492

uimarannat, torit toriaikana, lasten leikkipaikat seki urheilukentst ovat paikkoja, joissa koitia
ei jarjestyslain mukaan sa2 ulkoiluttaa.

Koirien uimaranta

Katariinan
Koirapuistot

Kotkan k: lueella on idattu alue, jossa ke vapaana.
Toimi néin

1. Koirapuistot aytd 7.00-22.00. M il haukunta ita 3hitaloj kkait

2. Pidd koirasi aitauksen sisapuolella vapaana. Varmista kuitenkin, ett3 koirasi tulee toimeen muiden koirien kanssa.

3. airasta, kiimaist: i i

4. Al3 heita keppejd, kivid, lumipalloja tms. Al tuo omia leluja aitaukseen. Leikista voi tulla liian rajua vi kesken.

5.Ald anna i i i il i i

6 Korjaa ! myds yusille. Kaymals.
7. Kun lhdet koirapuistosta, muista kytkes koirasi kiinni hihnaan ja sulje aitauksen portti lhtiessési.

8. limoita anvittavista

9. Koiran omistajana olet aina vastuussa koirastasi el sit3 ettei koirasi puiston kiyttsjia.

Kaupunki ei vastaa alueella tapahtuvista vahingoista.

Palveluhaky - Keirapuistot

LIKUNTA |  RETKEILY JALUONTO

Koirapuistot

Kotkan kaupunki

Kotkan alueellaon 10

on aidattu alue, jossa
koira saa olla vapaana

Sivun sis3lté

@ Toimi niin
@ Yhteystiedot

Maksullisuus: Palvelu on maksuton

Alue: Kotka

Palvelun kieli: Suomi

1. Koirapuistot ovat kaytossasi klo 7.00-22.00. Muuna aikana keirasi haukunta saattaa hairita lahitalojen

asukkaita.

2

3 koiras

tauksen sisapuolella vapaana. Varmista kuitenkin, ettd koirasi tulee toimeen muiden

koirien kanssa
3. Al tuo rokottamatonta, sairasta, kiimaista tai vihaista koiraa koirapuistoon.

4. A3 heits keppeja, kivia, lumipalloja tms. Al3 tuo omia leluja aitaukseen. Leikistd voi tulla liian rajua

vieraiden koirien kesken.

5. Ala anna koirasi i js

6. Korjaa koirasi ulosteet niille tarkoitettuun jateastiaan! Nain alue pysyy siistind myds muille kayttajille.

Koirapuisto ei ole koirien kaymala

7. Kun lihdet koirapuistosta, muista kytked koirasi kiinni hihnaan ja sulje aitauksen portti |dhtiessisi.

& llmoita lisesti tarvittavista

9. Koiran omistajana olet aina vastuussa koirastasi a sen aiheuttamista uahingoista, seka siits ettei

koirasi hairitse muita puiston kayttajia. Kaupunki ei vastaa alueella tapahtuvista vahingoista.
Yhteystiedot

%, PUHELINASIOINT)

Koirapuistojen palvelunumero



https://www.suomi.fi/palvelut/koirapuistot-kotkan-kaupunki/637d4802-7a6e-46b7-8d4a-35f23c87d7c8
https://www.suomi.fi/palvelut/koirapuistot-kotkan-kaupunki/637d4802-7a6e-46b7-8d4a-35f23c87d7c8
https://www.suomi.fi/palvelut/koirapuistot-kotkan-kaupunki/637d4802-7a6e-46b7-8d4a-35f23c87d7c8
https://www.kotka.fi/asuminen-ja-ymparisto/puistot-ja-viheralueet/koirapuistot/
https://hyvinvointia.kymenhva.fi/palveluhakemisto/koirapuistot/
https://hyvinvointia.kymenhva.fi/palveluhakemisto/koirapuistot/
https://hyvinvointia.kymenhva.fi/palveluhakemisto/koirapuistot/
https://hyvinvointia.kymenhva.fi/palveluhakemisto/koirapuistot/
https://hyvinvointia.kymenhva.fi/palveluhakemisto/koirapuistot/

“ = Suomi.fi
I kehittajille

Voisivatko paakayttajat tukea
toisiaan?

Mika DVV:n roolin tulisi olla?



Paakayttajien oma verkosto?

= PTV:hen on kuvannut sisaltoja 2 200
organisaatiota.
= Niilla on yhteensa 9 344 kayttajaa
* 3100 paakayttajaa
* 6244 yllapitajaa
= Teita PTV-ihmisia on siis paljon!

Olisiko teidan mahdollista verkostoitua ja
sparrailla toisianne yhdessa?

* Tarjolla PTV-foorumi Slack-alustalla: ptv-
foorumi.slack.com

* Alueelliset verkostot esim. lahekkain
sijaitsevien pienten kuntien kesken?

 Muita ideoita?




PTV-tuen rooli

= Tekninen tuki, sisallontuotannon tuki = DVV jarjestaa koulutuksia ja klinikoita
ja kayttoliittyman tuki osoitteessa resurssien puitteissa. Kdynnissa oleva
ptv-tuki@dvv.fi. rajapintauudistus on suunnannut
koulutusresurssit rajapinta-
integraatioiden tukemiseen. Jatkossa
tarjolla on toivottavasti jalleen

= Paakayttajien olisi hyva olla ns. sisallontuotannon koulutuksia.
ensimmaisen asteen tuki oman

organisaationsa yllapitajille.

= Ensin kannattaa aina tutkia ohjeita
Kehittajille-sivustolla.

» Koulutusten tallenteet ja materiaalit
ovat tarjolla Kehittajille-sivustolla.



https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/mika-on-palvelutietovaranto/palvelutietovarannon-koulutukset/koulutusten-materiaalit-ja-tallenteet

“ = Suomi.fi
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Mihin tehtavaan PTV-
paakayttajyys kannattaa
kytkea organisaatiossa?



Ajattelun avuksi

= Paakayttajilla pitaa olla riittavasti aikaa tehtavan hoitamiseen. Onko
esim. kunnan hallintojohtajalla?

= Nykyisissa kayttoehdoissa toivotaan, etta ainakin yksi paakayttajista
olisi organisaation viestinnasta, jos organisaatiolla on sellainen.

* Viestinta tuntee organisaation palvelut.

1y e 5
* Viestijoilla on taitoa arvioida tekstien laatua. Milta kuulostaa:

= Jos organisaatiolla on integraatio, paakayttajilla on hyva olla myos
jonkin verran teknista ymmarrysta. Kaikkien paakayttajien ei tarvitse
olla teknisia osaajia.

= Jos integraatiota ei ole, paakayttajien tehtava ei ole luonteeltaan
tekninen, vaan se liittyy sisallontuotantoon ja kokonaisuuden
koordinointiin.

= P3adkayttajan voi myods vaihtaa ja paakayttajia voi olla useitakin.
Pystytte tekemaan muutokset itse Palveluhallinnassa.




Suomi.fi
kehittajille

Kiitos, etta olit mukana |

Paakayttajan tehtavat Kehittajille-sivustolla
ptv-tuki@dvv.fi

\/'


https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/tyoskentelyn-organisointi/ptv-paakayttajan-tehtavat
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/tyoskentelyn-organisointi/ptv-paakayttajan-tehtavat
https://kehittajille.suomi.fi/palvelut/palvelutietovaranto/tyoskentelyn-organisointi/ptv-paakayttajan-tehtavat
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