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KÄYTTÖLUPA SUOMI.FI-PALVELUIHIN 

Suomi.fi-palvelun asiakasorganisaatiolle annettu käyttölupa 
 
___________________________________________________________________________ 

Luvantyyppi 

Kattolupa, jolla tarkoitetaan sitä, että Digi- ja väestötietovirasto on antanut ennalta 
määriteltyä organisaatiojoukkoa koskevan lupapäätöksen käyttää luvassa määritel-
tyjä palveluita. Luvan ehdot täyttävä organisaatio voi liittyä tilausmenettelyllä tähän 
lupaan. 

__________________________________________________________________________ 

Luvansaaja 

Digi- ja väestötietovirasto myöntää hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalve-
luista annetun lain (571/2016) 5 ja 8 §:n nojalla käyttöluvan seuraaville asiakasorga-
nisaatioille: 

• palvelun käyttöön velvoitetut organisaatiot, joita ovat: 1) valtion hallintoviranomai-
set, virastot, laitokset ja liikelaitokset, 2) kunnalliset viranomaiset niiden hoitaessa 
laissa niille säädettyjä tehtävä ja 3) tuomioistuimet ja muut lainkäyttöelimet (5.1 §); 

• julkisen hallinnon viranomaiset, itsenäiset julkisoikeudelliset laitokset, eduskunta 
virastoineen ja valtion talousarvion ulkopuoliset rahastot sekä lailla tai lain nojalla 
annetulla asetuksella tai lain nojalla annetulla valtion hallintoviranomaisen päätök-
sellä julkista hallintotehtävää itsenäisesti hoitamaan asetetut laissa säädetyn julki-
sen hallintotehtävän hoitamiseksi sekä kunnalliset viranomaiset hoitaessaan myös 
muita tehtäviään (5.2 §); 

• lakiin perustuvan sopimuksen nojalla tai muulla kuin 5.2 §:ssä tarkoitetulla perus-
teella julkista tehtävää hoitavat organisaatiot (5.3 §) ja 

• yksityiset yhteisöt, säätiöt ja elinkeinonharjoittajat (8 §). 
 

Käyttövelvoite koskee hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista anne-
tun lain 5.1 §:n mukaisesti seuraavia palveluja: Suomi.fi-palvelutietovaranto, Suomi.fi-
tunnistus, Suomi.fi-verkkopalvelu ja Suomi.fi-viestit. 

Luvansaajien oikeutta käyttää Suomi.fi-palveluja säädellään hallinnon yhteisistä säh-
köisen asioinnin tukipalveluista annetussa laissa. Lisäksi tästä on todettu tarkemmin 
tämän käyttöluvan kohdassa `Päätös`. 

Tämä käyttölupa ei koske hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista an-
netun lain 5.3 §:n perusteella myönnettäviä Suomi.fi-tunnistuksen ja Suomi.fi-viestien 
käyttöä. Lain 5.3 §:n perusteella käyttöoikeutta Suomi.fi-tunnistukseen tai Suomi.fi-
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viesteihin hakevan asiakasorganisaation kohdalla Digi- ja väestötietovirasto tekee 
erillisen hyväksyvän tai hylkäävän käyttölupapäätöksen.  

___________________________________________________________________________ 

Välitoimija 

Luvansaajaorganisaatiolla voi olla erillinen välitoimija (tekninen ja/tai hallinnollinen toi-
mija), joka on ensisijaisesti yhteydessä Digi- ja väestötietovirastoon luvansaajien liit-
tämiseksi käyttölupaan. Välitoimija voi olla julkisen tai yksityisen sektorin toimija, 
jonka luvansaaja on valtuuttanut toimimaan puolestaan. Luvansaaja vastaa välitoimi-
jan toimittamien tietojen oikeellisuudesta. 

Luvansaajan välitoimijan tehtävänä on informoida luvansaajaa käyttöluvasta, ohjata 
luvansaajaa tarvittaessa hallinnollisissa, teknisissä ja muista vastaavissa asioissa 
sekä vastata väestötietojärjestelmän tietojen lokittamisesta, ellei luvansaaja itse huo-
lehdi siitä.  

__________________________________________________________________________ 

Aikaisempi lupa 

Tällä päätöksellä kumotaan vtj-tietojen käyttöön oikeuttavat tietoluvat dnrot 
2618/410/15 sekä 2249/410/15 niihin myöhemmin tehtyine muutoksineen niiltä osin 
kuin tietojen luovutus kohdistuu muulle kuin Digi- ja väestötietovirastolle itselleen pal-
velutuottajana. 

__________________________________________________________________________ 

Määritelmät  

Tukipalvelut: 

Suomi.fi-palvelutietovaranto on palvelu, joka kokoaa asiakasorganisaatioiden pal-
veluja koskevia yhdenmukaisesti kuvattuja tietoja ja tarjoaa ne keskitetysti julkisesti 
saataville ja hyödynnettäväksi.  

Suomi.fi-palveluväylä on tiedonvälityskanava, jonka avulla asiakasorganisaatiot voi-
vat siirtää ja luovuttaa tietovarantoihinsa sisältyviä tietoja ja tarjota asiointipalveluja.  

Suomi.fi-tunnistus on henkilön vahvan sähköisen tunnistuksen palvelu eli luonnolli-
sen henkilön tunnistuspalvelu, joka tunnistaa julkisen hallinnon sähköisiä palveluja 
käyttävän luonnollisen henkilön vahvasta sähköisestä tunnistamisesta ja sähköisistä 
luottamuspalveluista annetussa laissa (533/2016) tarkoitetun tunnistuspalvelun tarjo-
ajan palvelua käyttäen, hallinnoi tunnistustapahtumaa sekä luovuttaa väestötietojär-
jestelmästä henkilön yksilöintiä koskevat tiedot asiakasorganisaatiolle. Suomi.fi-tun-
nistus tarjoaa myös sellaiset tunnistuspalvelut ja tunnistamisen kokoamis- ja hallin-
nointipalvelut, joissa voidaan käyttää muutakin tunnistusmenetelmää kuin vahvasta 
sähköisestä tunnistamisesta ja sähköisistä luottamuspalveluista annetussa laissa tar-
koitettua vahvaa sähköistä tunnistamista. 
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Suomi.fi-viestit on palvelu, jonka avulla asiakasorganisaatio ja käyttäjä voivat lähet-
tää toisilleen sähköisiä viestejä ja jota hyödyntäen asiakirja voidaan antaa tiedoksi 
sähköisesti tai postitse.  

Suomi.fi-valtuudet on palvelu, joka tarjoaa asiakasorganisaatiolle henkilön toiminta-
kelpoisuutta ja toimivaltaa tai muuta tahdonilmaisua koskevan tiedon.  

Suomi.fi-verkkopalvelu on palvelu, jossa käyttäjä voi muun muassa tarkastella pal-
velutietovarannon tietoja sekä tietoja, jotka hänestä taikka hänen edustamastaan 
luonnollisesta henkilöstä tai organisaatiosta on merkitty asiakasorganisaatioiden re-
kistereihin.  

__________________________________________________________________________ 

Päätös 

Tämä päätös on hallinnollinen päätös käyttöluvassa mainitulle luvansaajajoukolle. 
Digi- ja väestötietovirasto myöntää hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalve-
luista annetun lain nojalla luvan käyttää seuraavia Suomi.fi-palvelua tässä päätök-
sessä tarkemmin määritellyin edellytyksin ja luvansaajarajauksin: 

Suomi.fi-palvelutietovaranto 

Hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun lain  

• 5.1 §:n mukaisesti käyttöön velvoitetut  

• 5.2 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut 

• 5.3 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut ja 

• 8.2 §:n mukaisesti yksityiset yhteisöt, säätiöt ja elinkeinonharjoittajat tarjotessaan 
palvelujaan yleisölle 

 

saavat luvan käyttää Suomi.fi-palvelutietovarantoa käyttöliittymän kirjautumisen 
kautta taikka API-käyttäjätunnuksella. 

Luvansaajalle myönnetään oikeus tuottaa tietoja palvelutietovarantoon API-käyttäjä-
tunnuksella.  

Digi- ja väestötietovirasto voi myöntää käyttöoikeuden luvansaajan asiointipalveluihin, 
tietojärjestelmiin tai vastaaviin toimitetun tilauksen perusteella. 

Suomi.fi-palveluväylä 

Hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun lain  

• 5.1 §:n mukaisesti käyttöön velvoitetut  

• 5.2 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut 

• 5.3 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut ja 

• 8.1 §:n mukaisesti yksityiset yhteisöt, säätiöt ja elinkeinonharjoittajat 
 



 
 

Käyttölupa  4 (13) 

Suomi.fi-palvelut DVV/202/2020 
   

Organisaatioasiakkaat 2.4.2026   
    
 

   

  

 

 
Puh. 0295 536 000 (vaihde) Yhteystiedot, katso www.dvv.fi 

 

saavat luvan käyttää Suomi.fi-palveluväylää.  

Tämän lisäksi palveluväylän käyttöön edellytettyjen palveluvarmenteiden osalta Digi- 
ja väestötietovirasto voi myöntää käyttöoikeuden luvansaajan toimittaman hakemuk-
sen perusteella Digi- ja väestötietoviraston palveluvarmenteet (allekirjoitus- ja auten-
tikointivarmenteet).  

Suomi.fi-tunnistus 

Hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun lain 

• 5.1 §:n mukaisesti käyttöön velvoitetut ja  

• 5.2 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut 
 

saavat luvan käyttää Suomi.fi-tunnistusta. 

Digi- ja väestötietovirasto voi myöntää käyttöoikeuden luvansaajan asiointipalveluihin, 
tietojärjestelmiin tai vastaaviin toimitetun tilauksen perusteella. Digi- ja väestötietovi-
rasto voi hyväksyä tilauksen perusteella lain 5.2 §:n mukaisen toiminnan ja tässä eri-
tyisesti julkisen hallintotehtävän olemassa olon tilauksessa annetun selvityksen pe-
rusteella. 

Digi- ja väestötietovirasto päättää tilauksen perusteella myönnettävän tietosisällön, 
joita ovat suppea, keskilaaja ja laaja tietosisältö (määritelty s.9). 

Lisäksi Suomi.fi-tunnistuksen kautta käyttäjäorganisaatioille tarjotaan eIDAS-tunnis-
taminen ja FinnishAuthenticator -tunnistuspalvelu: 

• eIDAS-asetus (EU:n asetus 910/2014 sähköisestä tunnistamisesta ja sähköisiin 
transaktioihin liittyvistä luottamuspalveluista sisämarkkinoilla ja direktiivin 
1999/93/EY kumoamisesta) luo eurooppalaiset oikeudelliset puitteet turvallisille 
sähköisille transaktioille EU:ssa yritysten, kansalaisten ja julkisten viranomaisten 
välillä. 29.9.2018 lähtien suomalaisten julkishallinnon asiointipalvelujen tulee hy-
väksyä sähköinen asiointi eIDAS-regulaation mukaisesti notifioiduilla tunnistus-
välineillä tasavertaisesti suomalaisten tunnistusvälineiden kanssa. Digi- ja väes-
tötietovirastolla on lakisääteisenä tehtävänä eIDAS-asetuksen mukaisen solmu-
pisteen toteutus, joka kytkee muiden maiden notifioidut tunnistusvälineet 
Suomi.fi-tunnistukseen. 

eIDAS-tunnistetuista välitettäviä attribuutteja ovat nykyiset etunimet, sukunimi, 
syntymäaika ja eIDAS person identifier (PID), joka on tunnistetun henkilön yksi-
löivä tunniste. 

• Finnish Authenticator -tunnistuspalvelun avulla ulkomaalaiset voivat käyttää niitä 
Suomessa tarjottavia asiointipalveluja, jotka ovat ottaneet Finnish Authenticator -
sovelluksella tunnistautumisen käyttöön osana Suomi.fi-tunnistusta. Palvelu on 
vahvaa sähköistä tunnistamista heikomman tunnistamisen palvelu. Edellä tode-
tun johdosta palvelun käyttö asiakasorganisaation asiointipalvelussa edellyttää 
Suomi.fi-tunnistuksen käyttöönottoa ja käyttöä. DVV tuottaa palvelua 
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väestötietojärjestelmästä ja Digi- ja väestötietoviraston varmennepalveluista 
(661/2009) sekä hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun 
lain nojalla. 

Finnish Authenticator -tunnistuspalvelusta välitettäviä attribuutteja ovat nykyiset 
etunimet, sukunimi, syntymäaika ja ulkomaisen henkilön tunniste (UID). 

Suomi.fi-valtuudet 

Hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun lain 

• 5.1 §:n mukaisesti käyttöön velvoitetut  

• 5.2 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut 

• 5.3 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut ja 

• 8.2 §:n mukaisesti yksityiset yhteisöt, säätiöt ja elinkeinonharjoittajat tarjotessaan 
palvelujaan yleisölle, jos niillä on oikeus käsitellä asiakkaidensa henkilötunnusta 
tai muuta tietojen pyytämisessä tai näyttämisessä tarvittavaa yksilöivää tunnusta 
palvelujensa tarjoamisessa, 

 

saavat luvan käyttää Suomi.fi-valtuuksia.  

Digi- ja väestötietovirasto voi myöntää käyttöoikeuden luvansaajan asiointipalveluihin, 
tietojärjestelmiin tai vastaaviin toimitetun tilauksen perusteella. 

Lisäksi Digi- ja väestötietovirasto voi myöntää käyttöoikeuden tilauksen perusteella 
valittuihin Suomi.fi-valtuuksien puolesta-asioinnin palveluihin, joita ovat: 

• Henkilön puolesta asiointi 

• Organisaation puolesta asiointi 

• Valtuuksiin perustuva puolesta asiointi 
 

Lisäksi EU- tai ETA-alueella rekisteröityneet yksityiset yhteisöt, säätiöt ja elinkeinon-
harjoittajat, jotka saavat tarjotessaan palvelujaan yleisölle käyttää Suomi.fi-valtuuksia, 
jos niillä on oikeus käsitellä asiakkaidensa henkilötunnusta tai muuta tietojen pyytä-
misessä tai näyttämisessä tarvittavaa yksilöivää tunnusta palvelujensa tarjoamisessa 
ja joiden asiointipalvelussa tarkistetaan henkilön tai yrityksen oikeus puolesta asioin-
tiin Suomi.fi-valtuuksien avulla. 

Suomi.fi-verkkopalvelu 

Hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun lain 

• 5.1 §:n mukaisesti käyttöön velvoitetut  

• 5.2 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut 

• 5.3 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut ja 

• 8.2 §:n mukaisesti yksityiset yhteisöt, säätiöt ja elinkeinonharjoittajat tarjotessaan 
palvelujaan yleisölle, jos niillä on oikeus käsitellä asiakkaidensa henkilötunnusta 
tai muuta tietojen pyytämisessä tai näyttämisessä tarvittavaa yksilöivää tunnusta 
palvelujensa tarjoamisessa, 
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saavat luvan käyttää Suomi.fi-verkkopalvelua.  

Digi- ja väestötietovirasto voi hyväksyä luvansaajan Suomi.fi-verkkopalveluun liitettä-
väksi haetun rekisterin tai muun tietojärjestelmän sekä niistä Suomi.fi-verkkopalve-
luun näytettäväksi tuotavat tiedot toimitetun tilauksen perusteella. 

Suomi.fi-viestit 

Hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun lain 

• 5.1 §:n mukaisesti käyttöön velvoitetut ja  

• 5.2 §:n mukaisesti käyttöön oikeutetut 
 

saavat luvan käyttää Suomi.fi-viestejä.  

Digi- ja väestötietovirasto voi myöntää käyttöoikeuden luvansaajan asiointipalveluihin, 
tietojärjestelmiin tai vastaaviin taikka muuhun asiointiin toimitetun tilauksen perus-
teella. Digi- ja väestötietovirasto voi hyväksyä tilauksen perusteella lain 5.2 §:n mu-
kaisen toiminnan ja tässä erityisesti julkisen hallintotehtävän olemassa olon tilauk-
sessa annetun selvityksen perusteella. 

Lisäksi Digi- ja väestötietovirasto voi hyväksyä luvansaajan Suomi.fi-viestien tulostus- 
kuoritus- ja postituspalvelun asiakkaaksi toimitetun tilauksen perusteella. 

___________________________________________________________________________ 

Liittyminen lupaan 

Käyttölupaan liittyminen edellyttää erillistä tilausta.  

Digi- ja väestötietovirasto voi hyväksyä luvansaajan toimittaman tilauksen perusteella 
organisaation tai organisaatiot Suomi.fi-palvelun asiakasorganisaatioksi ja tämän 
käyttöluvan mukaiseksi luvansaajaksi. 

Mikäli Digi- ja väestötietovirasto ei voi hyväksyä organisaatiota asiakasorganisaa-
tioksi tai organisaation liittymistä käyttölupaan taikka hyväksyä tilauksessa esitettyjä 
asiointipalveluja, Digi- ja väestötietovirasto tekee kielteisen päätöksen hakijan tilauk-
seen.  

___________________________________________________________________________ 

Perustelut 

Suomi.fi-palveluja ovat velvollisia käyttämään hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin 
tukipalveluista annetun lain 5.1 §:ssä todetut organisaatiot. Käyttövelvoite koskee 
Suomi.fi-palvelutietovarantoa, Suomi.fi-tunnistusta, Suomi.fi-verkkopalvelua ja 
Suomi.fi-viestejä. Lain 5.2–5.3 §:ssä todetut organisaatiot voivat käyttää Suomi.fi-pal-
veluja laissa tarkemmin säädetyin edellytyksin. Lain 6 §:ssä säädetään Suomi.fi-



 
 

Käyttölupa  7 (13) 

Suomi.fi-palvelut DVV/202/2020 
   

Organisaatioasiakkaat 2.4.2026   
    
 

   

  

 

 
Puh. 0295 536 000 (vaihde) Yhteystiedot, katso www.dvv.fi 

 

verkkopalvelun (palvelunäkymän) ja Suomi.fi-palvelutietovarannon käytöstä tarkem-
min. Lain 8 §:ssä säädetään yksityisten yhteisöjen, säätiöiden ja elinkeinonharjoitta-
jien käyttöoikeudesta. Yksityiset yhteisöt, säätiöt ja elinkeinonharjoittavat voivat 8.1 ja 
8.2 §:n mukaisesti käyttää Suomi.fi-palvelutietovarantoa, Suomi.fi-valtuuksia ja 
Suomi.fi-verkkopalvelua lainkohdissa tarkemmin säädetyn mukaisesti. 

Hakiessaan liittymistä tähän lupaan Suomi.fi-palveluväylän osalta luvansaaja sitoutuu 
noudattamaan palveluvarmenteen myöntämiseksi asetettuja varmennepolitiikka-
asiakirjoja, ehtoja ja ohjeita. Luvansaaja sitoutuu ilmoittamaan välittömästi Digi- ja vä-
estötietovirastolle varmenteen kohteessa tai sen käyttötarkoituksessa tapahtuneet 
muutokset. 

__________________________________________________________________________ 

Käyttötarkoitus  

Suomi.fi-palveluja saa käyttää tässä luvassa määriteltyyn käyttötarkoitukseen sekä 
kunkin palvelun käyttöehdoissa ja muussa palvelun dokumentaatiossa määritellyin 
tavoin. Luvansaaja vastaa siitä, että Suomi.fi-palveluja käytetään ainoastaan määri-
teltyihin käyttötarkoituksiin. Luvansaajan tulee seurata luvan ehtojen noudattamista 
organisaatiossaan. 

Luvansaaja saa käyttää Suomi.fi-palvelua, johon se on liittynyt ja hyväksytty, vain sii-
hen käyttötarkoitukseen tai sähköisen asioinnin palveluun, jonka Digi- ja väestötieto-
virasto on hyväksynyt. Jos luvansaaja haluaa käyttää samaa Suomi.fi-palvelua muu-
hun käyttötarkoitukseen tai muuhun sähköisen asioinnin palveluun, tulee luvansaajan 
hakea Suomi.fi-palvelun käyttölupaa uusiin käyttötarkoituksiin tai sähköisen asioinnin 
palveluihin. Suomi.fi-palvelua saa käyttää uuteen käyttötarkoitukseen tai uudessa 
sähköisen asioinnin palvelussa vasta, kun Digi- ja väestötietovirasto on hyväksynyt 
käyttötarkoituksen tai sähköisen asioinnin palvelun. 

Luvansaaja sitoutuu ilmoittamaan viivytyksettä Digi- ja väestötietovirastolle muutok-
sista 

 

Päätös väestötietojärjestelmän tietojen käytöstä  

Digi- ja väestötietovirasto myöntää väestötietojärjestelmästä ja Digi- ja väestötietovi-
raston varmennepalveluista annetun lain nojalla luvansaajille oikeuden saada tässä 
luvassa tarkemmin määriteltyjä väestötietojärjestelmän tietoja Suomi.fi-tunnistuspal-
velun sekä Suomi.fi-valtuuspalvelun kautta. 

Väestötietojärjestelmän tietojen hakuperuste on henkilötunnus.  

 
Tämän luvan nojalla luvansaaja on oikeutettu saamaan luvan ehtojen mukaista tieto-
palvelua Suomi.fi-tunnistuksen tai Suomi.fi-valtuuksien osana, ellei ole olemassa 
syytä, jonka vuoksi Digi- ja väestötietovirasto katsoo, että tietopalvelua ei voida lu-
vansaajalle antaa. Lupa ei anna ehdotonta oikeutta luvansaajalle saada luvassa mai-
nittuja väestötietojärjestelmän tietoja (esim. Suomi.fi-tunnistuksen suhteen). 
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Lisäksi Digi- ja väestötietovirasto arvioi tietojen käsittelyä ja voi perustellusta syystä 
katsoa, että tietopalvelua ei anneta esimerkiksi siksi, että tietoturva- ja/tai tietosuoja-
vaatimuksia ei täytetä tai henkilötietojen käsittely ei ole edellytetyllä tasolla tai tieto-
jenluovutus olisi Digi- ja väestötietoviraston tietojenluovutuskäytäntöjen vastaista. 

Henkilölle on ilmoitettava tässä luvassa tarkoitetun sähköisen asiointipalvelun yhtey-
dessä tietojen hausta väestötietojärjestelmästä. Tiedot voidaan näyttää henkilölle it-
selleen. Väestötietojärjestelmästä haetut tiedot voidaan tietosuojasääntelyn nojalla 
tallentaa luvansaajan sähköisen asioinnin järjestelmään (rekisteriin). Henkilö ei voi 
muuttaa väestötietojärjestelmästä saatuja tietoja luvansaajan palvelukohtaiseen jär-
jestelmään.  

Suomi.fi-tunnistuksessa tunnistautuminen tai Suomi.fi-valtuuksissa puolesta-asiointi 
keskeytyy luvansaajan asiointipalveluissa aina, jos henkilötunnus ei ole voimassa tai 
henkilö on kuollut. Tarkkaa syytä asioinnin epäonnistumiseen ei luovuteta. 

 
Suomi.fi-tunnistus 

Henkilö kirjautuu luvansaajan sähköiseen palveluun Suomi.fi-tunnistuspalvelun 
kautta. Väestötietojärjestelmän tietojen hakeminen luvansaajan sähköisen asioinnin 
palvelussa edellyttää henkilön vahvaa sähköistä tunnistamista palveluun. Vahvaksi 
tunnistamiseksi katsotaan vahvasta sähköisestä tunnistamisesta ja sähköisistä alle-
kirjoituksista annetun lain (617/2009) mukaiset tunnistusmenetelmät. 

Käyttötarkoitus: väestötietojärjestelmästä luovutettuja tietoja saa käyttää luvansaajan 
asiointipalvelussa henkilön tunnistamiseen ja tietojen tarkistamiseen. 

Tietosisällöt: 

 
Suppeaa tietosisältöä voidaan käyttää henkilön tunnistamiseen. Keskilaajan ja laajan 
tietosisällön kohdalla tulee olla luvansaajan tehtävästä johtuva tarve laajaan tietosi-
sältöön. 

 

Suppea tietosisältö (PERUSJHT Suppea): 

• Henkilötunnus (jos haku tehdään passiivilla henkilötunnuksella tai passiivilla 
sähköisellä asiointitunnuksella, ei palauteta aktiivia henkilötunnusta; jos ha-
kuperuste on satu, on kyseessä henkilötunnuksen luovutus) 

• Sukunimi 
• Etunimet 
• Kutsumanimi 

Keskilaaja tietosisältö (PERUSJHT Medium): 

• Henkilötunnus (jos haku passiivilla henkilötunnuksella tai passiivilla sähköi-
sellä asiointitunnuksella, ei palauteta aktiivia henkilötunnusta; jos hakupe-
ruste on satu, on kyseessä henkilötunnuksen luovutus) 

• Sukunimi 
• Etunimet 
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• Kutsumanimi 

• Kotikunta 
• Vakinainen kotimainen osoite 
• Vakinainen ulkomainen osoite 

• Tieto turvakiellosta  

• Sähköpostiosoite 

Laaja tietosisältö (PERUSJHT Laaja): 

• Henkilötunnus (jos haku passiivilla henkilötunnuksella tai passiivilla sähköi-
sellä asiointitunnuksella, ei palauteta aktiivia henkilötunnusta; jos hakupe-
ruste on satu, on kyseessä henkilötunnuksen luovutus) 

• Sukunimi 
• Etunimet  
• Kutsumanimi 
• Kotikunta 

• Vakinainen kotimainen osoite 

• Vakinainen ulkomainen osoite 
• Tieto turvakiellosta 
• Tieto siitä, onko Suomen kansalainen 
• Sähköpostiosoite 

Suomi.fi-valtuudet 

Asiointivaltuustietoja varmistettaessa luvansaajan asiointipalvelu tekee automaatti-
sen kyselyn väestötietojärjestelmään Suomi.fi-valtuuksien kautta. Väestötietojärjes-
telmään tehtävän kyselyn vastauksen perusteella Suomi.fi-valtuudet palauttaa luvan-
saajalle tiedon puolesta-asiointioikeudesta tai sen puuttumisesta. 
 
Käyttötarkoitus: Väestötietojärjestelmästä luovutettuja tietoja saa käyttää henkilön tai 
yrityksen puolesta-asiointiin. Tässä voidaan varmistua, että henkilöllä on oikeus asi-
oiden toisen henkilön puolesta tai henkilöllä on oikeus asioida edustamansa yrityksen 
tai muun organisaation puolesta. 
 
Suomi.fi-valtuuksissa luvansaaja voi määritellä käsittelysääntöjä, jotka estävät luvan-
saajan asiointipalvelussa puolesta-asioinnin. 

__________________________________________________________________________ 

Turvakiellon alaiset tiedot ja arkaluonteiset tiedot 

 
Henkilöistä, joille on väestötietojärjestelmään kirjattu väestötietojärjestelmästä ja Digi- 
ja väestötietoviraston varmennepalveluista annetun lain 36 §:n mukainen turvakielto, 
ei luovuteta tietoa henkilön kotikunnasta tai osoitteesta eikä muutakaan tietoa, joka 
voi paljastaa henkilön asuinpaikan tai yhteystiedon.  
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Tieto turvakiellon olemassaolosta voidaan luovuttaa. Kun Suomi.fi-tunnistuksessa 
luovutetaan tieto turvakiellon olemassaolosta, tällöin ei luovuteta turvakiellon alaisia 
tietoja. 

 
Digi- ja väestötietovirasto kiinnittää luvansaajan huomiota siihen, että henkilön kansa-
laisuustieto ja henkilön äidinkielitieto yhdistettynä muihin tietoihin saattavat paljastaa 
henkilöstä EU:n tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa (erityisiä henkilötietoryhmiä kos-
keva käsittely) tarkoitettuja arkaluonteisia tietoja, joiden käsittely on pääsääntöisestä 
kielletty. Samassa artiklassa on säädetty poikkeukset arkaluonteisten tietojen käsitte-
lykiellosta. 

__________________________________________________________________________ 

Tietojen suojaus ja säilytys sekä lokitiedot 

Luvansaajan tulee antaa väestötietojärjestelmästä ja Digi- ja väestötietovirastosta an-
netun lain 44 §:n mukaisesti selvitys tietojen käytöstä ja suojauksesta. Luvansaajan 
on välittömästi ilmoitettava Digi- ja väestötietovirastolle mahdollisista muutoksista sel-
vityksessä ilmoitettuihin tietoihin. 

Luvansaajan tulee etukäteen kertoa Digi- ja väestötietovirastolle, mikäli luvansaajan 
tietoliikenne- ja sovellusympäristössä tapahtuu sellaisia muutoksia, jotka edellyttävät 
muutoksia Digi- ja väestötietovirastolle toimitetun järjestelmän tekniseen kuvaukseen. 

Digi- ja väestötietovirasto korostaa, että väestötietojärjestelmän tiedot eivät ole julki-

sia, eikä tietoja saa luovuttaa kolmannelle osapuolelle, ellei edelleen luovutuksesta 

ole säädetty laissa. Kolmanneksi osapuoleksi katsotaan myös muu viranomainen tai 

valtion tai kunnan omistama yritys. 

Luvansaajan tulee huolehtia siitä, että käytettävissä tietojärjestelmissä noudatetaan 
hyvää tiedonhallintatapaa. Tämän toteuttamiseksi tulee huolehtia tietojärjestelmien 
sekä niihin sisältyvien tietojen asianmukaisesta saatavuudesta ja käytettävyydestä 
sekä laatia kuvauksen tietojen hallinnointiin käytettävistä järjestelmistä. Lisäksi tieto-
jen ja tietojärjestelmien suoja, eheys ja laatu on varmistettava asianmukaisin menet-
telytavoin sekä näiden menettelytapojen noudattamista on valvottava. Tietoihin pää-
syn on oltava luvanvaraista ja sitä on valvottava käyttöoikeuksien avulla. Luvansaaja 
vastaa tietojen käsittelyn valvonnan järjestämisestä. 

Jokaisesta väestötietojärjestelmään tehdystä kyselystä on tallennuttava lokia, josta 
pystytään selvittämään kyselyn käyttäjä (henkilötasolla) sekä mitä tietoja väestötieto-
järjestelmästä on kysytty sekä milloin ja missä kysely on tehty. Näiden tietojen perus-
teella voidaan jälkikäteen tehdä selvityksiä. 

Suomi.fi-valtuuksien tulee tallentaa omaan lokitiedostoon kaikki väestötietojärjestel-
mään tehdyt kyselyt siten, että tarvittaessa pystytään jäljittämään kullakin luvansaajan 
henkilökohtaisella käyttäjätunnuksella tehdyistä kyselyistä tiedot siitä, mitä tietoja on 
kysytty, kuka kyselyn on suorittanut sekä kyselyn kellonaika. Lokitiedosto ja lisätiedot 
kyselyoikeuksien haltijoista tulee pyynnöstä antaa Digi- ja väestötietovirastolle. 

Lokitiedostojen säilytysaika on viisi vuotta. 



 
 

Käyttölupa  11 (13) 

Suomi.fi-palvelut DVV/202/2020 
   

Organisaatioasiakkaat 2.4.2026   
    
 

   

  

 

 
Puh. 0295 536 000 (vaihde) Yhteystiedot, katso www.dvv.fi 

 

Luvansaaja hankkii itse tarvittavat tietoliikenneyhteydet sekä vastaavat niiden toimi-
vuudesta. Luvansaaja vastaa siitä, että tietojen käyttö ja suojaus on tässä luvassa 
edellytetyllä tasolla. 

__________________________________________________________________________ 

Tietojen käsittelyn seuranta ja valvonta 

Digi- ja väestötietovirasto suorittaa käytön yleistä valvontaa ja seurantaa. Digi- ja vä-
estötietoviraston tiedonsaanti- ja tarkastusoikeudesta säädetään väestötietojärjestel-
mästä ja Digi- ja väestötietoviraston varmennepalveluista annetussa laissa. 

Digi- ja väestötietovirasto valvoo väestötietojärjestelmästä luovutettujen tietojen käyt-
töä ja Digi- ja väestötietoviraston myöntämän luvan ehtojen sekä Digi- ja väestötieto-
viraston tietojenluovutuskäytänteiden ja muiden tietojen luovutuksiin ja tietojen käyt-
töön liittyvien ehtojen ja ohjeiden noudattamista säännöllisesti. 

Luvansaajan velvollisuutena on antaa Digi- ja väestötietoviraston edellyttämät tiedot 
ja/tai selvitykset kulloinkin määräämään määräaikaan mennessä.  

__________________________________________________________________________ 

Luvan voimassaolo sekä sovellettava ja noudatettava lainsäädäntö 

Tämä lupa on voimassa toistaiseksi. Digi- ja väestötietovirastolla on oikeus perustel-
lusta syystä peruuttaa lupa tai muuttaa lupaa ja/tai sen ehtoja. Digi- ja väestötietovi-
rasto edellyttää, että luvansaaja hyväksyy luvan ehdot ja sitoutuu noudattamaan niitä, 
mikäli ehdot muuttuvat. Muuttuneet ehdot luvansaaja hyväksyy jatkamalla tukipalve-
lun käyttöä. Mikäli luvansaaja ei hyväksy muuttuneita ehtoja, Digi- ja väestötietovi-
rasto voi päättää käytön. 

Tähän lupaan sovelletaan ja siinä noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa Suomen 
lainsäädäntöä lainvalintasäännöksiä lukuun ottamatta.  

Suomi.fi-palvelun käyttöehdoissa on lisäksi todettu tarkemmin palveluun liittyen Digi- 
ja väestötietoviraston oikeudesta muuttaa Suomi.fi-palvelua tai sen ehtoja, palvelun 
tuottamisesta sekä sovellettavasta ja noudatettavasta lainsäädännöstä. 

Palveluvarmenne on voimassa määräajan ja sen jälkeen se tulee hakea uudelleen. 

 

Suomi.fi-palvelun käyttöehtojen hyväksyminen ja sitoumuksen anta-
minen 

Luvansaaja on hyväksynyt Suomi.fi-palvelun käyttöehdot käyttölupaan liittymisen yh-
teydessä ja sitoutunut noudattamaan niitä. 

Suomi.fi-tunnistuksen ja Suomi.fi-valtuuksien osalta luvansaaja hyväksyy väestötie-
tojen luovutusta koskevat tämän luvan ehdot käyttölupaan liittymisen yhteydessä ja 
sitoutuu noudattamaan niitä. 
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__________________________________________________________________________ 

Palvelun hinnoittelu 

Suomi.fi-palveluista veloitettavat maksut perustuvat hallinnon yhteisistä sähköisen 
asioinnin tukipalveluista annettuun lakiin (571/2016) valtion maksuperustelakiin 
(150/1992) sekä Digi- ja väestötietoviraston suoritteiden maksuista annetun valtiova-
rainministeriön asetukseen ja Digi- ja väestötietoviraston liiketaloudellisten suorittei-
den hinnoista antamaan päätökseen tai edellä mainittujen sijaan kulloinkin voimassa 
olevaan lain- ja asetuksentasoiseen sääntelyyn tai Digi- ja väestötietoviraston hintoja 
koskevaan päätökseen.  

Suomi.fi-tunnistus ja Suomi.fi-valtuudet: 

Suomi.fi-palveluiden käyttö on käyttäjäorganisaatiolle maksutonta pois lukien hallin-
non yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun lain 3 §:n 1 momentin 4–6 
ja 8 kohdassa tarkoitettujen tukipalvelujen käyttö, josta palvelutuottaja perii käyttäjä-
organisaatiolta maksun. 

Luvan allekirjoitushetkellä hinnasto on seuraava: 

Suomi.fi-tunnistus (hintoihin lisätään arvonlisävero 25,5 %). 
 

• Käyttöönottomaksu: 600 € / uusi tuotantoliittymä 
• Kuukausimaksu: 100 € / tuotantoliittymä 
• Tapahtumamaksu: 0,072 € / tunnistustapahtuma 

 
Suomi.fi-valtuudet (hintoihin ei lisätä arvonlisäveroa). 
 
• Käyttöönottomaksu: 600 € / uusi tuotantoliittymä 
• Kuukausimaksu: 100 € / tuotantoliittymä 

 
Valtuuskyselyiden hintaporras: 
 
• ensimmäiset 1–10 000 kyselyä / kk: 0,12 € / kysely 
• 10 001–50 000 kyselyä / kk: 0,08 € / kysely 
• 50 001+ kyselyä / kk: 0,04 € / kysely 

 

 

Finnish Authenticator - ulkomaan kansalaisen tunnistuspalvelu: 

Luvan allekirjoitushetkellä hinnasto on seuraava: 

Käyttäjä/vuosi 12,50 € (hintoihin ei lisätä arvonlisäveroa). 

Palvelun vuosihinta määräytyy hyödyntäjäorganisaatiolle käyttäjämäärän mukaan. 
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Oikaisumahdollisuus 

Tähän päätökseen voi hakea oikaisua se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oi-
keuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa.  

Oikaisua haetaan kirjallisesti Digi- ja väestötietovirastolta. Oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettuun päätökseen voidaan hakea muutosta valittamalla. Tämän päätöksen 
mukaisesti haettuun käyttöoikeuteen liittyen mahdollisesti tehtävä hylkäävä päätös 
tehdään erillisesti ja siihen liitetään muutoksenhakuohjeet. 

___________________________________________________________________________ 

Lisätietoja  

Lisätietoja tähän lupaan liittyen antavat Digi- ja väestötietoviraston Organisaatioasi-
akkaat-yksikön asiantuntijat, suomi.fi-kayttoluvat@dvv.fi. 

___________________________________________________________________________ 

Päätöksen allekirjoitus  

 

Erityisasiantuntija   Sabine Westin 
 
 
 
 
 
Erityisasiantuntija   Jaakko Pakka 

mailto:suomi.fi-kayttoluvat@dvv.fi

